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Poste d’agent.e d’insertion socio-professionnelle

FIJ (Formation - Insertion- Jeunes) est une association créée il y a 41 ans, dans le cadre de la lutte contre l’exclusion sociale et le décrochage scolaire. Aujourd’hui, FIJ développe ses activités autour de quelques axes principaux dont celui de la formation professionnelle. En tant qu’OISP (organisme d’insertion socio-professionnelle), FIJ organise notamment des formations qualifiantes d’adultes en vue de leur insertion sur le marché de l’emploi dans des filières de Technicien PC/Réseaux et de Technologies web ; des modules de Français Langue Etrangère font également partie de notre offre. 

Mission de la fonction 
Dans un contexte institutionnel participatif, dans le respect des principes de l’Insertion Socio-Professionnelle et de l’Education Permanente et dans le cadre des missions de FIJ, la personne en charge de la guidance psychosociale a pour mission l’accompagnement des stagiaires pour de l’insertion socio-professionnelle.

La fonction recouvre les responsabilités et tâches suivantes, lesquelles seront effectuées en bonne collaboration avec l’ensemble des collègues concerné.es par ces activités et sous la responsabilité directe du coordonnateur ISP :

· Accueil et sélection des candidat.e.s en formations : 
· Participer à la communication des actions ISP auprès des partenaires (CPAS, CDM, Antennes d’ACTIRIS, Missions locales,…)
· Animer des séances d’information ;
· Organiser des sessions de tests (logique et de français/mathématique) ;
· Encoder les coordonnées et résultats des stagiaires ;
· Assurer les entretiens de motivation ;
· Réaliser des synthèses statistiques du processus de sélection ;
· Réorientation des candidat.e.s.
· Suivi psychosocial des stagiaires en formation dans les problématiques suivantes :
· Précarité logement et/ou alimentaire
· Problèmes administratifs et financiers
· Violences intra-familiales
· Psychologiques (stress, anxiété, perte de motivation, dépression, comportements agressifs, situations de mal-être, situations de harcèlement,…)
· de santé mentale
· d’assuétude
· conditions spécifiques des personnes justiciables
· Facilitateur.trice pour la mise en relation entre des opportunités d’emploi et nos stagiaires ;
· Suivi dans la base de données (RPE) ;
· Accompagnement pour la recherche d’emploi, de formation ou autres ;
· Information des entreprises des dispositifs de mise à l’emploi ;


· Dynamique collective :
· Contribue à l’esprit de collaboration 
· Entretient une communication et des relations saines en vue de réaliser les objectifs de l’organisation
· Participe aux engagements liés à son pôle 

Compétences clefs de la fonction
· Gérer un entretien de sélection 
· Savoir communiquer adéquatement avec les stagiaires, les entreprises et autres organisations 
· Suivi psychosocial empathique et professionnel des stagiaires en formation
 
Compétences et qualités souhaitées
· Connaissance de l’environnement institutionnel de la formation professionnelle à Bruxelles
· Ethique et déontologie en adéquation avec le contexte institutionnel
· Autonomie et prise d’initiatives
· Maitrise de MS Office
· Bonne communication orale et écrite, compétences rédactionnelles
· Empathie, écoute, contact aisé,
· Respect des candidats, respect des deadlines.

Atouts 
· Intérêt pour le monde des technologies numériques 
· Souplesse & rigueur
· Adaptabilité à un contexte institutionnel en évolution
· Ouverture aux méthodes et modes de fonctionnement participatif
· 
Conditions requises ou souhaitées
· Diplôme de niveau bachelier d’assitant.e social ou de Master en psychologie 
· Expérience confirmée dans l’accompagnement psychosocial de publics fragilisés
· Expérience en sélection et/ou recrutement est un atout

Conditions de poste 
Barème 4.1 ou 4.2 de la CP 329.02
0,5 ETP, contrat à durée déterminée (possibilité de renouvellement)
Démarrage du contrat dès que possible

Adresse de travail principale : 2 rue Franz Gailliard à Saint Gilles ; secondaire : 48 rue Piers à Molenbeek

Les candidatures (lettre de motivation + CV) sont à envoyer à l’adresse mail job@fij.be.
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